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Hinweise für unsere Gäste 
 
Wir freuen uns, Sie als Gäste in unserem Jugendfreizeitheim zu Begrüßen. Wir wünschen Ihnen einen schönen Aufenthalt, und 
grüßen Sie mit folgendem Bibelvers: 
 

„ HERR ich habe lieb die Stätte deines Hauses, und den Ort, da deine Ehre wohnt“ 

Psalm 26,8 

 
Ansprechpartner: Für alle Fragen und Wünsche steht Ihnen 

von 8.00 bis 16:00 Uhr ein 
Ansprechpartner zur Verfügung. 
Außerhalb der regulären Dienstzeiten 
unseres Personals ist unsere 
Hausbereitschaft unter folgender Nr. zu 
erreichen: 02737/3008 

 
Aufsicht: Die Aufsichtspflicht im Haus und auf dem 

Gelände hat der jeweilige 
Gruppenleiter/in. Anreise und Aufenthalt 
Minderjähriger ist nur in Begleitung 
Erwachsener erlaubt. Bitte berück- 
sichtigen Sie die gesetzlichen 
Vorschriften, bei Geländespielen und 
Wanderungen, im Wald und den 
Wirtschaftsflächen sowie Ortsteilen. 

 
Anreise:  Der Gruppenleiter meldet sich beim 

Personal. Die Betten müssen mit einer 3-
teiligen Bettwäsche ( Bettlaken, 
Kissenbezug u. Deckenbezug ) bezogen 
werden. Im Bedarfsfall kann Bettwäsche, 
gegen eine Leihgebühr, ausgeliehen 
werden. Im Gebäude bitte Hausschuhe 
tragen. Straßenschuhe sind auf die Roste 
bzw. Schuhregale zu stellen. Bei Kindern 
sind Hausschuhe Pflicht. 

 
Notfälle: Bei Unfall oder Lebensgefahr ist der 

Notruf Nr. 112 zu rufen und unser 
Personal zu informieren. Nur im Brandfall 
die Feuermelder benutzen. 

 
Kiosk: Nach Absprache mit dem Personal. Es 

können Getränke, Süßigkeiten und TT-
Bälle erworben werden. 

 
Post: Ein öffentlicher Briefkasten befindet sich in 

der Ortsmitte Beienbach, am Gebäude 
des „ Backes“ (6 min. Fußweg). 
Eingehende Post für unsere Gäste wird 
vom Personal zeitnah ausgegeben.  
Die Gästeanschrift lautet: 
X Vorname Name X 
c/o BK-Jugendfreizeitheim 
Theodor – Noa – Straße 1 
57250 Netphen – Beienbach 
   

Telefon:  Unseren Gästen steht ein Kartentelefon im 
Eingangsbereich Haus Sinai zur 
Verfügung. Der Apparat kann Extern ohne 
Vermittlung angerufen werden. Tel.-Nr.: 
02737/ 226607. Telefonkarten können am 
Kiosk erworben werden. 

 
Essenszeiten: Wenn nicht anders besprochen  
  Frühstück   08:30 Uhr 
  Mittagessen   12:00 Uhr 
  Auf Wunsch Kaffee 15:00 Uhr 
  Abendessen  18:00 Uhr 

    
Wir beginnen nach Möglichkeit mit allen 
Gästen gemeinsam die Mahlzeiten. 
 

Tischdienst: Jede Gruppe sollte 15 Minuten vor Beginn 
einen Tischdienst in den Speiseraum 
schicken. Nach den Mahlzeiten stellen Sie 
bitte an den Tischen das Geschirr 
zusammen und nur der Tischdienst bringt 
dann das Geschirr zur Küchenausgabe. 
Anschließend werden die Tische feucht 
abgewischt. Entsprechende Putzutensilien 
stehen an der Küchenausgabe bereit. 

 
Raumnutzung: Behandeln Sie die Einrichtungen 

schonend, andere Gruppen möchten das 
BK-Jugendfreizeitheim genauso antreffen, 
wie Sie es sich auch wünschen! Wenn 
mehrere Reisegruppen im Hause sind, 
nehmen Sie bitte Rücksicht aufeinander 
und halten Sie die Nachtruhe ein. Sollte 
etwas versehentlich verschüttet werden 
(Wasser, Saft oder ähnl.), so bitten wir 
diese Verschmutzung direkt zu beseitigen. 
Entsprechende Aufnehmer, Lappen, 
Eimer und ein Ausgussbecken sind in den 
Besenkammern vorhanden. Bitte keine 
„Sprüche oder Verewigungen„ an Möbeln 
und Gegenständen hinterlassen. 
Grundsätzlich werden von den Gästen 
erzeugte Schäden und Verschmutzungen 
den Gruppen in Rechnung gestellt. Müll 
und Abfälle gehören in die 
entsprechenden Behälter. 

 
Wertsachen: Bitte lassen Sie keine größeren 

Wertgegenstände in den Räumen. Nutzen 
Sie, die in manchen Zimmern vorhanden 
Wertfächer. Sie sind allerdings 
versicherungstechnisch nicht als Safe 
anzusehen. Wir übernehmen bei 
Diebstahl keine Haftung. 

 
Badnutzung: Bitte nach dem Duschen die Duschkabine 

mit kaltem Wasser abspülen. Verlassen 
Sie den Duschraum so, wie Sie ihn selber 
antreffen möchten. Eine gute Lüftung der 
Duschräume ist auch hier wichtig. 

 
Heizung: Wir möchten gerne weiter kostengünstig 

bleiben, deshalb ist der Umgang mit 
unserer Energie wichtig. Wenn Sie unsere 
Räume längere Zeit verlassen 
(Tagesausflug usw.) bitten wir die Fenster 
und Türen zu schließen, das Licht 
abzuschalten und die Wasserhähne zu 
schließen. Eine gute Lüftung der Räume 
ist natürlich dennoch wichtig. Bitte im 
Winter nur Schocklüften. Achten Sie auf 
den Energieverbrauch. 
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Freigelände: Halten Sie das Gelände bitte sauber. 
Ballspiele sind auf dem Mehrzweckplatz 
(rotes Kunststoffpflaster) unterhalb von 
Haus Zion erlaubt. 

  
Ruhezeiten: Von 22:00 bis 7:00 Uhr bitten wir auf 

Rücksichtnahme, auf alle die ruhen 
möchten. Nachtruhe ! 

 
Schließanlage: Die Ausgabe von Zimmerschlüsseln 

erfolgt nach Absprache mit unseren 
Mitarbeitern. Bei Verlust sind 30 € zu 
zahlen. Die Schlüssel bitte bei Abreise 
abgeben oder von außen in die Zimmertür 
stecken. 

 
Alkohol: Wir führen unser Haus alkoholfrei und 

bitten auf den Genuss alkoholischer 
Getränke zu verzichten. 

 
Rauchen: Wir bitten Raucher nur außerhalb der 

Gebäude zu rauchen und die 
entsprechenden Aschenbecher zu 
benutzen. 

 
Elektrogeräte: Aus technischen und Sicherheitsgründen 

bitte nicht auf den Zimmern benutzen 
(Ausnahme: Rasierapparat, Fön oder 
Babyflaschenwärmer). 

 
Arzt: Auf Wunsch kann für unsere Gäste ein 

Arzt angefordert werden. Unser Personal 
hilft Ihnen entsprechend weiter. 

 
Freizeit: Es bieten sich verschiedene Möglichkeiten 

zur Freizeitgestaltung. 
 Im Freizeitzentrum Netphen sind folgende 

Einrichtungen: 
Hallen- und Freibad, Thermalbad, 100m 
Wasserrutsche, Inliner-Bahn, Tennis, 
Badminton, Squash, Minigolf, im Winter: 
Eislaufbahn u. v. m. 
Die Obernautalsperre und viele 
Wanderwege laden zum Wandern ein. 
Diverse Gesellschaftsspiele sind 
vorhanden. Bitte nehmen Sie Rücksicht 
auf unsere Nachbarn im Ort. 
Es wäre schön, wenn Sie ein „ Dorfspiel „ 
ohne Schellen an den Haustüren 
gestalten könnten. Die Bewohner des 
Ortes werden es Ihnen danken. 

 
Spielgeräte: Die Spielgerätebenutzung ist auf eigene 

Gefahr. Wir übernehmen keinerlei 
Haftung. Auf dem Trampolin dürfen nur 2 
Erwachsene bzw. 3 Kinder bis 12 Jahre 
gleichzeitig sein. Das Karussell ist nur mit 
2 Personen zu benutzen. 

 Im roten Backsteingebäude 
(Geländezufahrt rechts), befindet sich ein 
Kicker. TT- Schläger sind mitzubringen. 
Ein TT-Ball kann am Kiosk erworben 
werden. 

  
Wäscheraum: Die Nutzung unseres Wäscheraumes ist 

nach Absprache mit dem Personal zu den 
üblichen Tageszeiten möglich. Dort ist 
eine Waschmaschine und ein Trockner 
vorhanden. 

 
Brandmelder: In unserem Haus ist eine Brand-

meldeanlage installiert, die automatisch 
über die Leitstelle entsprechende 
Alarmierung auslöst. Im Falle einer 
Fehlmeldung (Mutwillig oder unbe-
absichtigt) werden die entstehenden 
Kosten, unseren Gästen in Rechnung 
gestellt. Fluchttüren sind nur im Notfall zu 
benutzen. 

 
Abreise: Am Abreisetag bitten wir die Zimmer 

frühzeitig, bzw. nach Absprache mit dem 
Personal, zu räumen, damit den 
Mitarbeitern genügend Zeit bleibt, die 
Zimmer für die nächsten Gäste wieder 
herzurichten. Etwaige Schäden den 
Mitarbeitern melden. Die Zimmer sind 
„besenrein„ zu verlassen. Mülleimer 
geleert und die Schlaf- und 
Gruppenräume sind aufgeräumt und in 
dem ursprünglichen Zustand versetzt zu 
hinterlassen. Die Stühle in den 
Gruppenräumen bitte stapeln. Bitte prüfen 
Sie, ob keine persönlichen Sachen mehr, 
in Schränken, Garderoben oder Zimmern 
vorhanden sind. Die Schlüssel bitte 
abgeben oder von außen in die Zimmertür 
stecken. Im Winter sind die 
Thermostatventil in die „Frostwächter 
Stellung“ ( ☼ ) zu drehen.

 
Vielen Dank für Ihr Verständnis und Ihre Rücksichtnahme den anderen Gästen gegenüber. Wir hoffen Sie haben einen schönen 
und gesegneten Aufenthalt im BK-Jugendfreizeitheim Beienbach. 
Sollten Sie Ideen haben, wie wir etwas besser machen können, sind wir für jeden Hinweis dankbar. 
 

Wir wünschen Ihnen einen erholsamen Aufenthalt. 
 

Das Mitarbeiter Team des BK – Jugendfreizeitheim 
 


